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Ozet
1712 yilinda baglayan birinci Sanayi devrimi sonrast teknolojideki ve
Anahtar Kelimeler: sanayideki gelisimler hizlanarak devam etmis, 2011 yilinda son sanayi devrimi
Dijital Finans, olan endiistri 4.0 olarak da adlandirilan dérdiincii Sanayi devrimi tiim diinyaya
Blockchain, Fintech yayumstir. Dijitallesmenin ve yapay zekanin én plana ¢iktigi son devrim tiim ig
kollarint etkiledigi gibi finans alamni da etkilemigtir. Endiistri 4.0"in yani son
JEL Kodlar: sanayi devriminin finansal piyasalara etkisini genellikle internet, bulut biligim,
G20 blok zinciri, biiyiik veri (big data) ve yapay zekda uygulamalart ile gormemiz

miimkiin olmaktadir. Ozetle Finans 4.0 denildiginde Finansal Teknoloji
(Fintech), dijital finans ve blockchain akla gelmektedir. Fintech, Finans ve
teknolojinin  birlesmesi anlamina gelirken dijital finans genel olarak
ekonominin ve ekonomi unsurlarimin digitallesmesi anlamina gelmektedir.
Blockchain ise merkezi bir otoritenin olmadigu, dijital varliklarin sifreli ve seffaf
islemlerle defter teknolojisinde olusturulmasi denilebilmektedir.

Abstract
After the first Industrial Revolution that started in 1712, the developments in
Keywords: technology and industry continued at an accelerated pace, and in 2011, the
Digital Finance, fourth Industrial Revolution, also called industry 4.0, which is the last industrial
Blockchain, Fintech revolution, spread all over the world. The last revolution, in which digitalization
and artificial intelligence came to the fore, affected all business lines as well as
JEL Codes: the field of finance. It is possible to see the impact of Industry 4.0, that is, the
G20 last industrial revolution, on financial markets, generally with internet, cloud

computing, blockchain, big data and artificial intelligence applications. In
summary, when Finance 4.0 is mentioned, Financial Technology (Fintech),
digital finance and blockchain come to mind. Fintech means the merger of
finance and technology, while digital finance generally means the digitalization
of the economy and its elements. Blockchain, on the other hand, is the creation
of digital assets in ledger technology with encrypted and transparent
transactions, where there is no central authority.
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Giris
Insanlik tarihinde biiyiik buluslar (atesin icadi, matbaanin bulunmasi... vb.) her zaman
yeni devrimlere, yenicaglarin baslamasina neden olmustur. Sanayi alanindaki buluslarla

yasanan devrimlerde ise yeni teknolojiler ile tarim ekonomisinden makine ekonomisine gecis
saglanarak hayatin her alaninda etkisini hissettiren ekonomik gelisim ve doniisiim yaganmistir.

Ingiltere’de 1712 yilinda buhar makinesinin icad ile baslayan 1. Sanayi devrimini 1860
yilinda ¢elik iiretim yontemi ile baglayan 2. Sanayi devrimi takip etmis, teknolojik donemin de
baslangici sayilan 2. Sanayi devriminin ardindan bilgisayar ve yazicilarin icadin1 kapsayan 3.
Sanayi devrimi ger¢eklesmistir (Alomaliye, 2017). Almanya’da ekonomi igin stratejik dneme
sahip ¢1g1r acan degisiklikleri belirlemek ve analiz etmek i¢in baglatilan bir proje sirasinda ilk
olarak 2011 yilinda ortaya ¢ikan, daha sonra diger iilkelere yayilan son sanayi devremi ise 4.
Sanayi devrimidir. Hem yenilikleri hem de bu yeniliklerle birlikte zorluklar1 da beraberinde
getiren 4. Sanayi devrimi dijitallesmenin ve insan giicii yerine insan zihninin 6n planda olmasini
kabul etmektedir.

Diinya Ekonomik Forumu baskani Klaus Martin Schwab, Endiistri 4,0’1 tanimlarken
“Birinci endiistri devrimi 18. yiizyilin ikinci yarisinda bagladi, el ile ¢alisan makinelerden su ve
buhar giiciiyle ¢alisan makinelere gecilmesi miimkiin oldu. Ikinci endiistri devrimi, elektrik
teknolojisindeki gelismeler kitlesel iiretiminin gelisimi ile karakterize edildi. Gegen yiizyilin
ikinci yarisinda dijital bilgisayarlarin yaratiimasi ve ardindan bilgi teknolojisinin gelismesiyle
baslayan ticiincii dijital devrim yasandi. Giiniimiizde, teknolojinin birlesmesi ve fiziksel, dijital
ve biyolojik diinyalar arasindaki ¢izginin bulaniklasmasti ile karakterize edilen dordiincii sanayi
devrimine kademeli olarak gecilmektedir” (Schwab, 2016: 7 aktaran Tutar, 2019: 325).
Ifadelerini kullanmistir. Bu tanimdan da anlasilabilecegi iizere, Endiistri 4.0'in temel 6zellikleri
ifade edilecek olursa; deger zinciri boyunca dijitallesme, ¢esitli maliyet yaratan zincirlerin
dijitallestirilmesi, liriin ve hizmetlerin dijitallestirilmesi, dijital is modelleri ve miisteri erisimi,
gelismis teknolojik platformu sdylenebilir (Yu vd., 2019, 71).

Dijital teknoloji kullanan isletmelerin tiiketicilerin ihtiya¢ ve beklentilerini daha iyi
anlamas1 beklendiginden kiiresel ekonomide siirdiiriilebilir ve rekabetci olabilmeleri sadece
dretim bolimiiniin degil, insan kaynaklarindan muhasebeye kadar isletmelerin biitiin
boliimlerinin 4. Sanayi devrimi olan endiistri 4.0’a uyum saglamalarina baghdir.

1. Finans 4.0

Dijitallesme ile gelen yenilikler birgok alanda devrim yaratmistir. Endistri 4.0°in
isletmelere daha giivenilir bilgi elde etme, bu bilgileri isleme, veri isleme siiresini azaltma,
bilgileri dogru bir sekilde siralama ve smiflandirma gibi birgok konuda olumlu katkilari
bulunmaktadir. Dijital teknoloji kullaniminin biiyiik 6l¢ekli doniisiimleri tetiklemesi nedeniyle
Endiistri 4.0 kavraminin ekonominin énemli bir unsuru olan finans alaninda da uygulanmasi
kacinilmaz olmustur. Bu nedenle, teknolojinin ve internetin yayginlagsmasi ve dijitallesme diger
alanlar1 etkiledigi gibi finansal sistemi de etkilemistir. Korpe (2021)’e gore dijital evrimin
biiytikliigiinii karsilayabilecek finansman kaynagi yaratmak amaciyla global sistemin finansal
alt yapisin1 olusturmak ve sisteme kaynak bulmak i¢in Finans 4.0 yontemi olusturulmustur
Finans 4.0, yeni nesil dijital teknoloji saglamak, bu teknoloji i¢in finansman olusturmak ve
bilisim ¢ozlimleri i¢in 6deme yontemi gelistirmek gibi metotlar icermektedir (Korpe, 2021,
119). Ozetle, siirdiiriilebilir dijital déniisiim i¢in kullanilan uygulamalar, finans teknikleri ve
¢ozlimleri “Finans 4.0” olarak adlandirilir (Endiistri 4.0, 2022).
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Endiistri 4.0 ile ilgili yenilikgi siireglerin kapsamli ve karmasik yapisi, yeni ¢éziimlerin
uygulanmasini destekleyen tamamlayici finansal araglarin sunulmasini zorunlu kilacaktir.
(wyrva, 2020, 1152). Endiistri 4.0’1n finansal piyasalara etkisini genellikle internet, bulut
bilisim, blok zinciri, biiyiik veri (big data) ve yapay zeka uygulamalari ile gorebilirken (Kog ve
Karpuz, 105). Finans 4.0 denildiginde Finansal Teknoloji (Fintech), dijital finans ve blockchain
akla gelmektedir. Kuo Chuen (2018)’e gore, Fintech ve blockchain teknolojisi gibi
yeniliklerdeki gelismeler diinyanin dort bir yanindaki insanlarin ve bankacilik diinyasinin
dikkatini ¢ekmektedir (Bhist, vd., 2022,2).

2. Fintech

Teknolojinin gelismesi ve herkesin internete kolayca erisebilmesi nedeniyle, miisteri
ihtiyaclarima daha hizli ve verimli yanit verebilmek adma biitiin kuruluslarin teknolojik
altyapisin1 tamamlamasi gerekmektedir. Ozellikle 2008 mali krizinden sonra Fintech sirketleri
sahip olduklar1 teknoloji (yapay zeka, veri bilimi, blockchain, vb) ile bu alt yap1 eksikliklerini
kapatmak adma finansal sisteme giris yaparak tedarik agamasindan siparis ve ddeme anina
kadar olan siireglerin  basitlestirilmesini  ve dijitallestirilmesini  desteklemislerdir
(Nicoletti,18,174).

Finans ve teknolojinin birlesmesi ile olusturulan Fintech (Finansal Teknoloji),
geleneksel finansal hizmetleri otonom hale getirerek kolaylastirmay1 ve dijitallestirmeyi
amaglayan yeni teknolojiyi tanimlamak i¢in kullanilir (Fintech, 2022). Mamoshina vd (2008)’e
gore finansal sektorde potansiyeli olan yenilik¢i is modellerini tanimlamak i¢in kullanilan ve
giiniimiizde daha biiyiik dneme sahip olan Fintech, Endiistri 4.0 teknolojisinden ortaya ¢ikmis
ve yenilik¢i finansal hizmetler saglamak adina dijital teknolojileri (6zel yazilim ve algoritmalar)
kullanan tiim kuruluslar ifade eder. Finansal teknolojinin (Fintech) finans diinyasinda etki
yaratan girisimlerin islevleri su sekilde siralanabilir (Gtech, 2022);

o Kisisellestirilmis uygulamalar ile dijital yenilik¢i tirlinler ortaya koyar
e Fiyat Ustiinliikleri ile rekabet ortami saglar

e Alternatif hizmetler sayesinde 6n planda olur

e Sadece finans diinyasina degil, diger insanlara da

e Miisteri memnuniyetini ve deneyimini daha fazla dnemser.

3. Dijital Finans

Finansal hizmetlerin standartlarinda yapilan tiim revizyonlar, kullanicilarin artan
gereksinimleri dikkate almarak yapilir. Onde gelen finansal kurumlar, yenilik¢i finansal
hizmetler listesini siirekli olarak giincelleyip gelistirmektedir (Mhlanga,2020,3). Dijital finans
sadece miisterilerin 6deme yapmasina ve elektronik deger depolamasina olanak taniyan dijital
islem platformlarini igermez ayni zamanda miisteriler tarafindan kullanilan cep telefonlari,
bilgisayarlar veya satis noktast terminalleri gibi dijital cihazlara baglanmak i¢in
kullanilabilecek 6deme kartlar1 tarzinda cihazlar da igermektedir (Alameda 2020; Bill &
Melinda Gates Vakfi 2019 aktaran, Bhist, vd, 2022,2).

Sapovadia (2018), dijital finansin miisterilerin kredi varliklarini ¢ézmek ve bilgi
asimetrisini azaltmak icin veri teknolojisini ve yapay zekay1 kullandigini belirtirken, finansal



Uluslararas1 Ekonomi, Finans ve Ticaret Dergisi, 2023, 1(1): 1-7
Journal of International Economics, Finance and Trade, 2023, 1(1): 1-7
Arastirma Makalesi

yonetimde temel hedefler olan ekonomik biiylime, yoksullugun azaltilmasi, sorumlu iiretim ve
tiiketim finansal yonetimde dijital teknolojilerin benimsenmesi ile saglandigi i¢in bankalar ve
araci kuruluslar yetersiz finansal hizmet alanlar1 da dahil ederek finansal erisimi herkes icin
miimkiin kilmay1 hedeflemektedir. (Bhist, vd, 2022,2).

Gomber vd., (2017)’ye gore genel olarak ekonomi kurum ve kuruluslarinin
dijitallesmesi manasina gelen dijital finans; dijital fonlama, dijital yatirim, dijital para, dijital
o0deme, dijital sigortacilik, dijital finansal danismanlik seklinde 6 ayri baslikta incelenebilir
(Kog, karpuz, 2021, 109).

4. Blockchain (Blok Zincir Teknolojisi)

Endiistri 4.0 ile teknoloji alaninda devrim yasanmis, her alanda dijital alt yapi
olusturulmug, beraberinde ise internet insanlarin hayatlarinin bir parcasi haline gelmistir.
Giliniimiizde bir¢ok is ve islemin internet ilizerinden kolaylikla yapilabilir hale gelmesi
dolandiricilik, giivenlik ve kisisel verilerin ¢alinmasi gibi risklerin artmasina sebep olmustur.
Insanlar bu sorunlarin ¢ziimii {izerinde odaklanmis olup bu dogrultuda yiiksek derecede giiven
diizeyi sunabilen ilk kripto para birimi olan Bitcoinin de alt yapisini olusturan blok zinciri
(blockchain) teknolojisi gelistirilmistir (Kurnaz, 2019, 157).

Owens (2017)’ye gore Blockchain, dijital varliklarin olusturulmasina, dogrulanmasina,
sifreli islemlerinin gerceklestirilmesine ve bozulmaz bir sekilde kaydedilmesine olanak taniyan
merkezi olmayan dagitilmis bir defter teknolojisi iken, Peters ve Panayi (2015) ise blok
zincirini, bir bilgisayar ag1 tarafindan kaydedilen islemlerin kronolojik bir veritabani oldugunu
ifade etmistir. 'Blockchain' terimi, bu islemlerin bloklar halinde gruplandirilmasini ifade eder
ve bu bloklarin zinciri, blok zincirinin baslangicindan bu yana kabul edilen islem ge¢misini
olusturur. Bdyle bir blok (veri) zincirinde, herkes kendi 6zel sifreleme anahtariyla imzaladigi
yeni bir kayit veya degisiklik ile blok zinciri olusturulabilir (Peters ve Panayi, 2015,3). Esasen
Bitcoin’in piyasa siiriilmesi i¢in 6nerilmis olan fakat ticaretten sagliga bir¢ok alanda kullanilma
potansiyeli bulunan blok zincir teknolojisi en sade anlamiyla, ekonomik islemlerin
kaydedilmesini, paylasilmasini, onaylanmasini ve izlenebilmesini saglayan yok edilemez ve
degistirilemez seffaf hesap defteridir (Kaya, 2019, 196).

Blockchain yani blok zinciri sistemi bazi kistaslarla sahiptir. Bu kistaslart su sekilde
sirlamak miimkiindiir (Unal, Uluyol, 2020,168);

e Dagitiklik; yani verilerin tek bir yerde degil de dagimik olarak kaydedilmemesi ve
depolanmasidir.

e Seffaflik; Blockchain sisteminde her kayit seffaf olup geriye doniik dogrulamasi
yapilabilmektedir.

e Bagimsizlik; Blockchain sistemi merkezi bir sisteme sahip degildir.
e Degistirilemezlik: Blockchain sistemine eklenen kayitlar giincellenemez ve silinemez.

e Gizlililik: Blockchain sisteminde kimlik belirtilmesine gerek kalmadan veri aktarimi
saglanabilir.

Merkeziyetsiz bir yapiya sahip ve bloklar halinde olmasi nedeniyle blockchain
teknolojisi iist diizey gilivenlik saglamaktadir. Ekonomi ve finans kurumlarinin isleyisini kdkten
sarsan blok zinciri teknolojisi, devletlerin ve finans sektoriindeki herkesin otoritesini sarsan
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model ve araglarla olusturulmustur (Tanyildizi, 42). Bu nedenle blok zincir teknolojisinin
finansal hizmetlerde de kullanilmas1 ka¢inilmazdir.

Blok zincir teknolojisinin finansal tabana yayilim gosterdigi alanlar sirali bir sekilde
asagida sunulmustur (Unsal ve Kocaoglu, 2018, aktaran Kaya,2019,207):

e Dijital Kimlik

e Als ve Satis Pazarlart

e Kripto Paralar

e (Odeme Sistemleri ve Para Transferleri
e Girisimler I¢in Sermaye Finansmani
e Bagis Toplama ve Yonetme

e Ozel Giivenlik Sigortas1

e Sendikasyon Kredisi

e Oy Kullanma

e Tedarik Zinciri Yonetimi

e Takas Yonetimi

e Yetkilendirme, Dogrulama

e Dokiiman Yonetimi

e Islami Bankacilik Uygulamalari

e Thracat Finansmani

o Akilli S6zlesmeler

Sonu¢

Son sanayi devrimi teknoloji ve dijitallesmeyle endiistri 4.0°1 karsimiza ¢ikarmastir.
Yapay zeka ve 3 boyutlu teknolojinin gelismesi, bulut bilisim, artirilmis gergeklik ve biiyiik
verilerin analiz edilmesi gibi gelismeler endiistri 4.0 avantajlari arasinda sayilmaktadir.

Endiistri 4.0 ile yasanan teknolojik ve dijital gelismeler isletmelerin biitlin birimlerini
etkiledigi gibi finansal hizmetlerde de koklii degisiklere yol agmustir. Dijitallesme, finansal
teknolojideki degisiklikler, biiyiik veriler ve bunlarin analizi, miisteri odakl {iriin bakis acisi,
islemleri basitlestiren mobil uygulamalar ve blokchainin getirdigi teknolojik yenilikler finansal
sektdrde rekabeti arttirmustir. Isletmelerin rekabet giiclerini koruyabilmeleri ve en dnemlisi
stirdiiriilebilir sekilde ayakta kalabilmeleri i¢in finans 4.0 olarak adlandirilan bu gelismeleri
sistemlerine entegre etmeleri zorunlu hale gelmistir. Endiistri 4.0 teknolojilerini benimsemeyen
veya bu degisimin gerisinde kalan isletmelerin finans 4.0’dan faydalanmalar1 miimkiin
olmayacaktir. Teknolojik olarak her gegen giin daha da ileriye giden dijital ¢agin gerisinde
kalmamak icin finans 4.0 isletmeler tarafindan benimsenmeli ve tiim birimlerin entegrasyonu
ile faaliyetlerini stirdiirmelidirler.
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