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Ozet
Gunumuz ekonomik yapisindaki makro ve mikro degisiklikler, kiiresellesme
hareketleri, bilgi iletisim teknolojisinde yasanan ilerlemeler tiiketicilerin talep
yapisinin degismesine ve c¢egitlenmesine yol agcmistir. Bu degisim ve doniisiim
isletmelerin, farkl stratejiler ortaya koyarak miisterilerin beklentilerine ve
taleplerine daha hizli bir sekilde cevap vermeleri gerekliligini dogurmustur.
Béylece isletmeler arasinda pazar paylarini ve kar marjint arttirmak adina
miicadele bagslamis, sonu¢ olarak yogun bir rekabet ortami olugmustur.
Isletmelerin varliklarin siirdiirmek ve rakiplerini ge¢cmek icin farkli stratejiler
tiretmeleri zorunlu hale gelmistir. Rekabet¢i giice ulasmak icin oOnerilen
stratejiler literatiirde farkl ve cesitlidir. Bu ¢alismada ise; rekabet giictiniin,
Orgutiin  sahip oldugu essiz ve kolay taklit edilemez yeteneklerden
kaynaklandigint  savunan kaynak temelli yaklagim ile giic faktoriinii,

Anahtar  Kelimeler:
Inovasyon Kiiltiiri,
Rekabet Stratejisi,
Inovasyon Yetenekleri,
Pazar Performans.

Makale Gelis Tarihi: isletmelerin i¢ dinamiklerinden ¢cok dis rekabetten dolayr yapmasi gereken bir
1.06.2024 zorunluluk olarak géren endiistri temelli yaklasim iizerinde durulmugstur. Bu
Makale Kabul Tarihi: dogrultuda yiiriitiilen ¢calismanin amaci, isletmelerin inovasyon kiiltiiriiniin ve
3.06.2024 rekabet stratejilerinin inovasyon yeteneklerine ve igletme pazar performansina

dogrundan ve dolayli etkisini arastrmaktir. Bu dogrultuda yapilan ¢alisma,
Gaziantep Organize Sanayi Bolgesinde makine halist iiretimi faaliyetlerini
stirdiiren firmalar tizerinde gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen yapisal esitlik
modeli ile isletmelerdeki inovasyon kiiltiiriiniin, inovasyon yeteneklerine
etkisinin oldugu fakat pazar performansi iizerinde dogrudan bir etkisinin
bulunmadigi tespit edilmistir. Farklilastirma stratejisi benimseyen firmalarin,
inovasyon yeteneklerine dogrudan etkisinin oldugu ve pazar performansini,
inovasyon yetenekleri iizerinden dolayli bir sekilde etkiledigi sonucuna
ulasilmigtir. Ayrica, inovasyon yeteneklerinin firmanin pazar performansi
tizerinde dogrudan olumlu yéonde bir etkisi oldugu analizler neticesinde tespit
edilmistir.
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Abstract

Macro and micro changes in today's economic structure, globalization
Keywords: movements, continuous advances in information communication technology
Trade Openness, have led to the patterning and diversification of consumers' demands. These
Employment, ARDL  changes and transformations have necessitated a faster response to global
Bpunds Test, challenges and demands brought about by different strategies. Thus, the
Jel Codes: F1, E24, struggle to increase market payments and profit margin began, resulting in an
01 intense competitive environment. It has become necessary for businesses to

develop different strategies to maintain their existence and surpass their
competitors. The strategies proposed to achieve the competitive solution are
different and diverse in the literature. This product is; The source, which
advocates that competitiveness arises from bad and not easily changeable
capabilities, focuses on the regional power factor and the industrial alternative
treatment, which sees the power factor as a source of power that should be
realized due to external competition rather than internal dynamics. In this
direction, the aim is to directly and indirectly investigate the innovation culture
and competition methods of businesses on their innovation ability and business
market performance. The study carried out in this direction was carried out on
companies that continue their machine-made carpet production activities in
Gaziantep Organized Industrial Zone. With the flexible freedom model
implemented, it has been determined that the innovation culture and innovation
capacity in businesses have an impact, but there is a direct effect on market
performance. The contribution of the differentiation system is that the
innovation capacity emerges directly and can be played indirectly through the
innovation capacity offered by the market. In addition, it has been determined
as a result of the analysis that there is a direct positive effect on the market
performance of innovation companies.

1. Giris

Gilinlimiizde yasanan teknolojik ilerlemeler, kiiresellesme ve ekonomik doniisiimler igletmelerin yogun
bir rekabet ortami icerisinde kalmalarina neden oldugu ifade edilmektedir. Rekabet¢i piyasa kosullari
altinda isletmeler; miisterilerini anlamak, onlarin istek ve taleplerini en kisa siirede karsilamanin
onemini kavramistir. Porter, yogun rekabet ortaminin oldugu mevcut piyasalarda rakiplerine gore bir
adim 6ne gegcmek igin ¢aba gosteren isletmelere degisen ¢evresel kosullara adapte olmasini, artan
taleplere en gabuk sekilde cevap vermesini ve yeni yetenekler gelistirmesini gerekli gérmiis ve bu
konuya vurgu yapmustir (Porter, 1980: 140).

Porter’a gore rekabetci glic yaratmak isteyen firmalar, rakiplerini takip etmeli sektordeki rekabeti iyi
algilamali, faaliyet gosterdigi alanda yeni oyuncularin karsilastiklar1 engelleri ve tehlikelerin farkinda
olmali, tedarikgileri ve alicilar lizerinde pazarlik giicii saglamali, sektordeki ikame iiriinler hakkinda
bilgi sahibi olmalidir (Porter, 1980: 142; Hermundsdottir ve Aspelund, 2022: 2). Bu stratejiler endustri
temelli stratejilerdir. Porter, aynm1 zamanda sadece sektorel gelismelerin degil firmanin kendi ig
dinamikleri, kaynaklar1 ve yeteneklerinin de rekabetci gili¢ yaratmakta etkili oldugunu ifade etmistir
(Porter, 1985: 56; Chepkole ve Deya, 2019: 107).

Inovasyon ve kiiltiir, son zamanlarda firmalarin i¢ dinamikleri igerisinde en dnemli faktor olarak dikkat
edilmesi gereken unsur olarak goziikkmektedir ve rekabetin ana dayanag olarak literatiirde yerini almistir
(Salunke vd., 2019; Radas, 2005; Weerawardena, 2003; Chen ve Liu, 2019; Celikyay ve Adigiizel,
2020).

Kiiltiir, temel anlamda toplumlarin nesilden nesile aktardiklart maddi ve manevi degerlerin tiimiidiir
(Iyidemirci ve Aydogan, 2020: 84). Kiiltiir kavramu ile ilgili 1980°1i y1llardan sonra yapilan arastirmalar,
orgiitler {izerinde yogunlasmistir. Literatlirde, orgiit kiiltiirii ile inovasyon arasindaki etkilesimi konu
alan bir¢ok c¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalarin, 6rgiit kiiltiirii ve inovasyon arasindaki iliskiyi ii¢
temel cercevede ele aldigini s6ylemek miimkiindiir: Birincisi ulusal kiiltiir ile inovasyon iliskisi, ikincisi
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ulusal kiiltiir ile orgiit kiiltiirii ve ti¢iinciisii ise orgiit kiiltiirii ile inovasyon arasindaki etkilesimdir. Bu
durumda tiimiiyle kiiltiiriin inovasyonla iliskilendirilmeyecegi asikardir. O halde kiiltiiriin inovasyonu
etkileyen ozelliklerin tiimii seklinde tanimlanabilecek bir kavram olarak “inovasyon kiiltiirii” ifadesini
kullanmak daha dogru olacaktir (Yigit, 2014: 1).

Arastirma modeli, alan dizin taramasi sonucunda bu alanda yapilan caligmalar dikkate alinarak
olusturulmustur. Calismaya ait modelde, inovasyon kiiltlirliniin, isletme inovasyon yeteneklerine (H1);
farklilagtirma stratejisinin, isletme inovasyon yeteneklerine (H2); maliyet liderligi stratejisinin, igletme
inovasyon yeteneklerine (H3); odaklanma stratejisinin, isletme inovasyon yeteneklerine (H4); isletme
inovasyon yeteneklerinin, isletme pazar performanst {izerindeki etkilerini (HS) arasirmay1
hedeflemektedir.

2. Literatiir incelemesi

Arastirma igeriginde bulunan degiskenler arasindaki etkilesimi konu alan ¢aligmalar igin alan dizin
taranmistir. Bu degiskenler arasindaki iliskiler calisma modeline gore ortaya konmustur.

Rekabet stratejisi ve isletme performanst arasindaki iligki: Rekabet sartlari glinlimiiz piyasa kosullarinda
srekli artan bir sekilde devam etmektedir. Firmalarin zorlu kosullar altinda miicadele etmesi ve ayakta
kalabilmesi i¢in digerlerinden kendisini ayiran stratejiler gelistirmesi artik bir zorunluluk haline
gelmistir. Rekabet stratejisi literatiirii incelendiginde genel yapi mikro ve makro bazda ele alinmistir.
Firma ve endiistri rekabeti mikro bazli iken ulusal/uluslararas1 rekabet ise makro bazli olarak iki
kategoride ii¢ ana baslik icerisinde ele alindigi ifade edilebilir. Rekabet stratejileri ile ilgili birgok okul,
bu konuda goriis bildirmistir. Bu ¢alismada ise M. Porter (1980, 1985)’1n firma odakli olan; farklilasma,
maliyet liderligi ve odaklanma boyutlarindan olusan jenerik rekabet stratejilerini ele alinmis ve bu
faktorlerin firma pazar performansi iizerindeki etkisine odaklanmistir. Bu alanda yapilan akademik
caligmalara baktigimizda rekabet stratejilerinin tek tek veya hibrit sekilde strateji olarak kullanmanin
isletmelerin finansal ve finansal olmayan performans gostergeleri lizerinde olumlu bir etkisi oldugunu
gostermektedir.

Dadzie vd. (2012), yapmis olduklar1 ¢alismada maliyet ve farklilasma stratejilerinin firma pazar
performansi lizerindeki dolayli etkisini arastirmig, sonug olarak sadece farklilagsma strateji ile pazar
performansi arasinda iliski tespit etmistir. Oyewobi vd. (2015) ise, jenerik rekabet stratejilerinin finansal
olmayan performansla olumlu bir sekilde iligkili oldugunu ve farklilagtirma ve maliyet liderligi
stratejilerinin kuruluslarin finansal performans hedeflerine ulagmalarina yardimei olabilecegini ifade
etmistir. Su vd. (2017), rekabet stratejilerinden maliyet liderligi ve farklilagtirma stratejilerinin firma
performansi arasindaki araci etkisini arastirmig ve maliyet liderligi stratejisinin firma performansina
negatif, farklilagtirma stratejisinin ise, pozitif yonde araci etkisinin oldugu sonucuna varmustir.
Inovasyon kiiltiirii ve isletme performans: arasindaki iligki: M. Porter, rekabetci giicli elde etmenin temel
prensibini firmanin dig ¢evresi ile ilgili faktorlerde bulmustur. Stratejik yonetimde Porter’in 5 Giig
Modelinde; tedarikgilerin pazarlik giicleri, alicilarin pazarlik giigleri, yeni girisimcilerin tehdidi, ikame
iirlin ve hizmetlerin tehdidi, mevcut rakipler ile rekabetin gii¢ elde etmenin temeli olarak gérmiistiir ve
firmanin i¢ dinamiklerini pek dikkate almamistir. Kaynak temelli yaklagim ise; Porter’in aksine
firmalarin inovasyon kiiltiiriine sahip olmalarinin stratejik gii¢ elde etmede 6nemli bir faktor oldugunu
savunmaktadir.

Literatiir incelendiginde, inovasyon kiiltiirii ile isletmelerin finansal ve finansal olmayan performans
gostergeler arasinda olumlu yonde bir etkisinin oldugunu, bazi ¢aligmalarda ise, bdyle bir etkinin tespit
edilemedigini gostermektedir. Aksoy (2017), Kobiler iizerinde yaptig1 ¢caligmada inovasyon kiiltiiriiniin
pazarlama ve mal/hizmet inovasyonuna olumlu etkisi lizerinden isletmelerin {istiin bir pazar performansi
sergileyecegi sonucuna varmustir. Arsawan (2019), inovasyon Kkiiltiiriine sahip kobilerin isletme
performansina 6nemli bir etkisi oldugunu tespit etmistir. Muafi vd. (2020), inovasyon kultarinin
isletme performansini etkilemedigi sonucuna varmistir. Tang vd. (2020), inovasyon kiiltiiriiniin hizmet
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endiistrisinde faaliyet gdsteren isletmelerin performansiyla pozitif ve anlami bir iligskinin oldugunu
ancak imalat endustrisinde faaliyet gosteren isletmelerin performansini etkilemedigini tespit etmistir.
Isletme inovasyon yetenegi ve isletme performans: arasindaki iliski: Inovasyon yapma yetenegi ile
performans arasindaki iliski literatiirde genis perspektifte incelenmistir. Inovasyon yapma yetenegine
sahip olan igletmelerin digerlerine gore performanslarim arttirdiklarimi gosteren birgok caligma
bulunmaktadir. Yenilikleri takip eden, bunlar1 hizli bir sekilde iirin ve hizmete doniistiiren veya
siiregleri kisaltan, pazarlama faaliyetlerine farkli bir bakis agis1 getiren bu yeteneklere sahip isletmeler,
rekabetin kizigtig1 glinlimiiz kosullarinda rekabetgi gii¢ elde ederek dne gecebileceklerinin farkindadir.
Isletmelerin inovasyon yetenekleri onlarin pazarda kalici olmasina, siirdiiriilebilir ekonomik
blylimesine ve performanslarin1 arttirmalarina katki sunan 6nemli bir faktor oldugunu akademik
caligmalar da desteklemektedir.

Grimpe vd. (2017), yapmis oldugu bilimsel calismada pazarlama inovasyonu i¢in yapilan yatirimlar ve
arastirma gelistirmenin, yeni tirlin gelistirmeye ve isletme performansina olumlu bir sekilde yansidigini
tespit etmistir. Ashrafi ve Zare Ravasan (2018), gerceklestirdikleri ¢alismada pazar oryantasyonu,
inovasyon ve pazar performansi arasindaki iliskiyi ele almig, inovasyonun yiiksek pazar performansa
sebep olan en 6nemli faktor oldugu neticesine ulagmistir. Psomas vd. (2017), isletme yonetiminin kalite
uygulamalarindan inovasyon yetenegi boyutlarindan siire¢ ve mal/hizmet inovasyonunu olumlu
etkiledigini bu durumunda artan pazar performansi ile sonuglandigi neticesine varmistir.

Rekabet stratejisi, isletme inovasyon yetenegi arasindaki iliski: Stratejik yonetimle ilgili literatir hem
firma rekabet stratejilerinin hem de pazar yapilarinin firma performansi {izerindeki belirleyiciler
olmasinin yani sira inovasyon gibi firmanin i¢ dinamiklerin bu iligkiyi etkilediginin altin1 ¢izmektedir.
Weerawardena (2003), yaptig1 calismada isletmelerin pazarlama yeteneklerinin hem inovasyon
yogunlugunu hem de firmanin siirdiiriilebilir rekabet avantajini etkiledigini tespit etmistir. Salunke vd.
(2019), firmalarin hizmet inovasyonu sayesinde rekabet avantaji elde ettigini calismasinda tespit etmis
ve literatiire katki yapmustir. Pmar (2014), Gaziantep Organize Sanayi Bolgesindeki isletmeler tizerinde
yapmis oldugu caligsmada, rekabet stratejileri ile inovasyon stratejileri arasinda yliksek diizeyde iliski
oldugunu tespit etmistir. Oztiirk (2017), rekabet stratejilerinin kurumsal itibar1 ve inovasyonu pozitif
yonde etkiledigini ayni zamanda kurumsal itibarin da inovasyonu pozitif yonde etkiledigi ortaya
cikmustir.

Inovasyon kiiltiirii, isletme inovasyon yetenegi arasindaki iliski: Isletmelerin kendisini gelistirip
bliylimesi deger (Mal/hizmet, Bilgi, Arastirma-Gelistirme, Teknoloji, Yenilik) {iretmesine baghdir ve
bu degeri iiretmek orgiitiin sahip oldugu kiiltiirel 6zellikler ile yakindan iligkilidir. Bu sebeple bu
caligmada Orgiit kiiltiiriiniin igerisinde bulunan boyutlardan inovasyon kiiltiiriiniin, isletme
yeteneklerinin boyutu olan inovasyon yetenegini ile olan iligkisini incelenmistir. Bu konuda literatir
incelendiginde bu iki degisken arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliskinin oldugu goriilmektedir.
Mazur ve Zaborek (2016), Polonya’da Kobi’ler tizerinde yaptiklari ¢calismada inovasyon kiiltiir ile agik
inovasyon kaynaklariin kapsami arasinda pozitif bir iligki oldugunu tespit etmistir. Ghasemzadeh vd.
(2019)’nin yaptiklar1 calismada, inovasyon kiiltiiriiniin isletme inovasyon yeteneklerinden {iriin ve siireg
inovasyonu tizerinde olumlu etkisi oldugunu kanitlamustir. Laforet (2016), ataerkil bir kiltire sahip aile
sirketlerinin inovasyon kiiltlirleri ile inovasyon performanslar1 arasinda olumlu bir etkinin olmadigini
fakat disariya odaklanan kiiltiire sahip olan aile sirketlerinin inovasyon performanslarini olumlu yénde
etkiledigi neticesine yapmis oldugu c¢alismada ulagmistir.

3. Verive Yontem

Arastirmanin evreni olarak Gaziantep ilinde faaliyetlerini siirdiiren Sanayi Odasina kayitli 169 makine
halisi {iretimi yapan firmalar hedef kitle olarak belirlenmistir. Calismanin ana evreninde bulunan tiim
firmalara gidilmeden 6nce telefon ve e-posta yoluyla ulagilmig ve randevu talep edilmistir. Toplamda
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141 firma geri doniis saglamistir. Bu firmalarin 101 tanesi ile yiiz yiize goriisiilmiis, geriye kalan 40
tanesi ile is yogunluklari nedeniyle internet ortaminda olusturlan online form iizerinden veriler
toplanmigtir. Arastirmamizin en biiyiik kisitlarindan birisi Covid-19 pandemi dénemine denk gelmesi
olmustur.

Arastirma i¢in belirlenen model, sekil 1°de gdsterilmistir. Bu model {izerindeki parametreler hakkinda
detayli literatiir taramasi yapildiktan sonra degiskenler arasindaki iliskiler daha agik bir sekilde ortaya
konulmustur. Modelde bulunan degiskenlerin kisaltma isimleri kullanilmistir. (IK: inovasyon kiiltiirii,
FS: Farklilastirma stratejisi MLS: Maliyet liderligi stratejisi, OS: Odaklanma stratejisi, I'Y: Inovasyon
yetenekleri, P, S1ve M/HI sirastyla pazarlama, siire¢ ve mal/hizmet inovasyonu, PP: Pazar performansi
ifade etmektedir). Daha sonra hipotezleri sinamak igin 6lgekler arastirilmis, bulunan hazir dlgekler,
modeli test ederken kullanilmigtir. Anketlerden elde edilen veriler “SPSS ve Amos” paket program
yardimi ile analiz gergeklestirilmistir. Sonug ve bulgular literatiire bu konuda katki sunmustur.

Sekil 1. Arastirma modeli

Sekil 2. Arastirma Hipotezleri

HIPOTEZLER

H1 | Inovasyon kiiltiirii, isletme inovasyon yeteneklerini etkiler.

H2 | Farklilagtirma stratejisi, isletme inovasyon yeteneklerini etkiler.
H3 | Maliyet liderligi stratejisi, isletme inovasyon yeteneklerini etkiler.

H4 | Odaklanma stratejisi, igletme inovasyon yeteneklerini etkiler.
H5 | Isletme inovasyon yetenekleri, isletme pazar performansim etkiler.

Bu boliimde arastirma modelinde bulunan degigkenler iizerinde durulmus ve konu ile ilgili bilgiler
sunulmustur.

Rekabet stratejileri, firmalar, kaynaklarin1 ve marjlar1 azalttig1 i¢in rekabet etmemeyi tercih ederler
ancak rekabetin neredeyse kaginilmaz oldugunu ve ister agik ister ortiikk olsun rakiplerle basa ¢ikma
yontemlerinin is stratejilerinin ayrilmaz bir parcast oldugunu kabul ederler (West, 2001: 1). Ulkerler
arasinda smirlarin ve engellerin ortadan kalktigi teknolojik gelismelerin hizlandigi, kiiresellesen
diinyada tiiketici tercihlerindeki bireysellesme ve farklilagmalar rekabet ortamini degistirmistir.
Gilintimiizde firmalar, gegmis donemlerle kiyaslandiginda oldukga farkl: stratejiler gelistirerek zorlu ve
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giiclii rekabet ortaminda hayatta kalmaya, rakiplerine karsi iistiinlilk kurmaya caba sarf ediyor.
Rekabetci iistlinliik kavrami, bir firmanin iirlinlerinin ve satis sonrasi sunulan hizmetlerin miisteri
tizerinde bir deger bulmasi sektorde faaliyette bulunan rakiplerine karsi avantaj kazanmasi anlamina
gelmektedir (Akin, 2001: 253).

Porter (1980), Weerawardena (2003), Liu ve Atuahene-Gima (2018), Pogodina vd. (2022), rekabetci
stratejinin maliyet liderligini, farklilagsmay1 ya da odaklanma stratejilerini kuruluglarinda uyguladiktan
sonra sektorde yiiksek performans saglamasi sonucunda rakiplerini geride birakarak rekabet avantaji
saglayabileceklerini ifade etmislerdir. Porter, firmanin ortalamanin tizerinde performans gdstermesini
uzun vadede endiistri yapisindan kaynaklanan {i¢ temel rekabet avantaji tiiriinden (maliyet liderligi,
farklilastirma ve odaklanma) birini elde etme becerisine dayandirir.

Tablo 1. Porter’in Jenerik Rekabet Stratejisi

Hedef Pazarin Kapsam
Diisiik Maliyet Farkhlastirma
Genis (Sektoriin/Pazarin Tiimiine
Yonelik) Maliyet Liderligi Farklilagtirma
Odakli
(Belirli Pazar Dilimine Odakl1) Maliyet Odaklilik Farklilagtirma Odaklilik

Kaynak: Porter, 1985: 12

Maliyet liderligi stratejisi, firmanin aktif tesislerinin verimli 6l¢ekte kurulmasi, tecriibelerinden ders
¢ikararak maliyet diislisleri saglamasi, sik1 bir maliyet ve genel harcamalarin kontrol edilmesi, aragtirma
gelistirme, hizmet, reklam vb. alanlarda maliyetleri en aza indirmeyi hedefleyen bir stratejidir (Aktan
ve Vural, 2004:109; Huo vd., 2014: 371). Firmalarin hedef pazardaki faaliyet gosteren diger firmalar ile
rekabet edebilmesi i¢in miisterilere daha diisilk maliyette liriinler veya hizmetler iireterek sunmasi
gerekir (Dadzie vd., 2012: 175). Fiyatlar1 ayni olan tirtinleri satan firmalardan biri digerine usttnliik
saglamak istiyorsa daha diisiik maliyette iiretim yaparak rakiplerine kars {istiinliik saglayabilir.

Farkhlastirma stratejisi, Miisterilerin bir iiriinii talep etmelerinde maliyet, kalite gibi unsurlarin
yaninda iiriiniin hedef kitlesinde biraktig1 duygu, diisiince ve hissiyat da énemli bir faktordiir. Cogu
kurulus, miisterilerinin ihtiyaglarini ve isteklerini goz oniinde bulundurarak hizmetlerini ve {iriinlerini
farklilastirmak igin igleri farkli ve daha iyi yapmay1 amaglar (Chen ve Liu, 2019: 4). Farklilagtirma
stratejisi izleyen bir firma miisterilerinin kafasinda {iriin veya hizmetlerinin imaj ve itibar, giivenilirlik,
tasarim Ozellikleri ve kalite acisindan rakiplerinden benzersiz iistiin 6zelliklere sahip oldugu algisini
olusturmaya calisir (Acquaah ve Yasai-Ardekani, 2008: 349). Farklilagtirma, arastirma gelistirme (Ar-
Ge) projeleri, fiyat, tasarim, marka imaji, teknoloji, patentler, 6zellikler, miisteri hizmetleri, dagitim,
bayi ag1 ve diger boyutlari iceren gesitli bicimler alabilir. Bu alanlardan bir veya birkaginda farklilagma
yapabilen firmalar rekabet avantaji elde edebilirler ve boylece paydaglarinin yani miisterilerinin
sadakatini ve destegini siirdiirebilirler (Kowo vd., 2018: 15).

Odaklanma stratejisi, Firmalar yogun rekabet ortaminda faaliyetlerine devam ederken o sekt6rde
bulunan biiylik firmalar ile miicadele etmenin zorluklarinin farkindadir. Bu nedenle 6zel miisteri
gruplarina odaklanip onlarin istek ve arzularini karsilamay1 hizli bir sekilde saglayarak rakiplerine karsi
rekabet avantaji saglayabilirler. Bu strateji, farkli beklentiler icerisinde olan miisteri gruplarina tiretim
gerceklestirerek rekabet iistiinliigiiniin elde edilmesi seklinde tanimlanabilir. Bir bagka ifade ile
odaklanma stratejisi; belirli bir pazar nisine, konuma/cografi bolgeye ve miisterilere hitap eden strateji
olarak ifade edilir (Abidin vd., 2014:19; Akcagun ve Dal, 2014:152).

Inovasyon kiiltiirii, rekabetin gittikce kizistigi diinya capinda piyasa sartlarinda gerek isletme
yoneticileri gerekse de akademik aragtirmacilar rekabet stratejileri lizerinde yogunlagmistir. Firmalar
rekabet stratejileri ile rekabet avantaji saglamak igin dissal ve igsel faktorlere gore isletmelerin strateji
belirlenmesi gerektigine vurgu yapar. Bu konu iizerinde yapilan ¢alismalar endiistri temelli yaklasim
(dissal faktorlere gore strateji belirleme) ve kaynak temelli yaklasim (icsel faktorlere gore strateji
belirleme) tizerinde yogunluk kazanmustir ( Pertusa-Ortega vd., 2009; Gabrielsson vd., 2016; Lorenzo
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vd., 2018; Danso vd., 2019). Kaynak temelli yaklasima gore, rekabet avantaji elde etmek isteyen bir
firmanin kendi i¢sel kaynaklarina deger vermesi gerektigini savunur (Liu ve Atuahene-Gima, 2018:4).

Wernerfelt (1984), hem degerli hem de nadir olan kaynaklara ve yeteneklere sahip olan ve bunlarn
stratejik olarak kullanan firmalarin bu varliklardan yararlanarak rekabet avantaji1 elde edeceklerini 6ne
sirmiistiir. Wernerfelt, bu calismasinda kaynagi, belirli bir firmanin giicii veya zayifligi olarak
diisiiniilebilecek herhangi bir sey olarak tanimlar ve marka isimleri, sirket i¢i teknoloji bilgisi, kalifiye
personel istihdami, ticari baglantilar, makineler, verimli prosediirler, sermaye vb. kaynak ornekleri
olarak gosterir (Wernerfelt, 1984: 172).

Toplumun tiim kiiltiirel 6zellikleri inovasyon ile iliskili olmayacagi asikardir. Bu nedenle yeni bir
kavram olarak kiiltiiriin bir alt dali olarak yenilik yapilmasina etki eden kiiltiirel degerlerin toplami
olarak “inovasyon kiiltiirii” karsimiza ¢ikmaktadir (Yigit, 2014: 1). Inovasyon kultirl, inovasyon
siirecini kolaylagtirabilecek orgiitsel iiyelerin paylasilan ortak degerleri, inancglar1 ve varsayimlarini ifade
eder (Dabi¢ vd., 2019: 528). Pek ¢ok aragtirmaci, kurulusun yenilik¢iligi, tiretkenligi ve finansal
performansi igin itici bir faktor oldugunu varsayarak orgiitsel kiiltiir alaniyla ilgilenmistir.

Firma yetenekleri, Bir isletme nasil iistiin bir rekabeti basarir ve siirdiirtir? Bu soru, strateji gelistirme
stirecinin merkezinde yer alir ve biiyiik 6lgiide stratejik yonetim alanini ilgilendirir. Day (1994: 37),
yetenekler veya kaynak temelli teori tarafindan bu soruya verilen cevap iki avantaj kaynagindan
bahseder. Bunlar: varliklar ve yeteneklerdir. Varliklar, isletmenin biriktirdigi kaynak bagislaridir
(6rnegin, tesislerin ve sistemlerin dl¢egi, kapsami ve verimliligi, marka degeri, faktdr maliyetleri ve
devlet destegi i¢in faaliyetlerin konumunun sonuglari gibi). Yetenekler ise, bu varliklari bir araya getiren
ve avantajli bir sekilde konuslandirilmalarini saglayan yapistiricidir. Bir organizasyonun i¢ kaynaklari
ve yetenekleri, rekabet avantaji olusturmada ¢cok 6nemli bir rol oynar. Ayrica rekabet avantajinin en
onemli kismi, kopyalanmasi imkansiz olan bir yetenekten kaynaklanmaktadir. Bir kurulusun temel
yetenekleri, yalnizca bir rakip tarafindan istihdam edilen kilit bir ¢alisam1 igse alarak kolayca
devredilebilir olmamalidir. Temel yetenekler ne kadar az taklit edilirse is basarisi i¢in o kadar ¢cok faktor
haline gelirler ve ekonomik getirileri de o kadar blyilk olur (Kak ve Sushil, 2002: 24).

Gilinimiiz rekabet sartlarinda diger firmalara kiyasla daha basarili olmak, kaynaklarini verimli
kullanmak, kabiliyetlerini gelistirmek adina yapilabilecek en uygun adimin temel firma yeteneklerine
sahip olmaktan gectigini ifade eder (Korkmaz vd., 2009: 88).

Arastirmada firma yetenekleri; temel yetenekler, inovasyon yetenekleri (pazarlama, siire¢, mal/hizmet
yetenegi), pazarlama, satis ve iiretim yetenekleri olarak simiflara ayrilmistir. Calismamizda ise;
inovasyon yetenekleri aragtirma modelinde kullanilmistir.

Pazar performansi, Performans kavrami, ¢ok boyutlu bir yapidadir ve ¢esitli bicimlerde karakterize
edilebilir. Isletme performansi, genel olarak organizasyonel hedeflere ulasmanin mali y1l igerisindeki
veriler 1s181nda rakiplere gore mukayese edilerek firmanin genel durumunu ortaya koyan yargisal bir
degerlendirme olarak tanimlanmaktadir (Teeratansirikool vd., 2013: 169). Pazar performansi; sirketin
ihtiyaglarina uygun iiriinler, hizmetler ve diger unsurlar1 sunarak miisterileri tatmin etme, gelistirme ve
elde tutma becerisini ifade eder (Leonidou vd., 2013). Pazar performansi, satiglar, miisteri memnuniyeti
ve pazar pay1 yoluyla kendini yansitir. Pazar performansi 6l¢iiliirken genel kani; karlilik, verimlilik gibi
nicel ve finansal degerlerden yararlanilarak gerceklestirilmesidir. Fakat son donemdeki g¢aligmalar
finansal olmayan faktorlerin; igletmelerin inovasyon kiiltiiriine sahip olmalari, iiriin ve hizmetlerini
farklilastirabiliyor olmalar1 ve inovasyon yapma yeteneklerinin olmasi gibi etmenlerin de isletmelerin
pazar performanslar lizerinde etkisi oldugunu gostermektedir (Aksoy, 2017; Farida, 2016; Padilha ve
Gomes, 2016; Wahyu, 2017; Shanak ve Abu-Alhaija, 2022).

4. Ampirik bulgular

Arastirmada, Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) kullanilarak inovasyon kiiltiiriiniin, farklilagtirma
stratejisinin ve de firma inovasyon yeteneklerinin (mal/hizmet, pazarlama, sure¢ yetenekleri) firma
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pazar performanst iizerindeki dogrudan ve dolayli etkisi incelenmistir. SPSS ve Amos Analiz
sonuglarina gore, maliyet liderligi ve odaklanma stratejilerinin, firma inovasyon yeteneklerine olan
etkisi tablo 2’de goriildiigii lizere istatiksel olarak anlamsiz ¢ikmistir. Bu nedenle bu iki degisken
modelden ¢ikarilmis ve analizler bu sekilde gergeklestirilmistir.

Tablo 2. inovasyon Kiiltiirii, Farklilastirma, Odaklanma ile Maliyet Liderligi Stratejilerinin inovasyon
Yeteneklerine ve inovasyon Yeteneklerinin Pazar Performansi Uzerindeki Etkileri

Tahmin Std. Tahmin Std. Hata C.R. P
IY<--IK 0,312 0,47 0,091 3,422 A
iY<--FS 0,449 0,822 0,098 4,579 il
iY<--0S -0,045 -0,066 0,063 -0,709 0,478
IY<-MLS 0,145 0,141 0,099 1,464 0,143
PP<--iY 0,958 0,41 0,308 3,112 0,002

Arastirma modeline gbre yapilan YEM analizinde, arastirma degiskenlerine iliskin model bulgular
Tablo 3’te verilmistir. Hipotezler igin karar verilmesine kaynaklik eden dogrudan etkili katsayilarin
ticii de istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Daha ag¢ik ifadeyle farklilastirma stratejisinin ve
inovasyon kiiltiiriiniin inovasyon yetenekleri lizerindeki dogrudan etkisi ile inovasyon yeteneklerin de
pazar performansi lizerindeki dogrudan etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Farklilagtirma stratejisinin inovasyon yetenekleri iizerindeki dogrudan etkisi 0,826 inovasyon
kultirinun inovasyon yetenekleri Gzerindeki etkisi 0,474 olarak elde edilmistir. Bu sonuglara gore
inovasyon yetenekleri lizerinde en yiiksek etkiye farklilastirma stratejileri sahiptir.

Inovasyon yeteneklerinin, pazar performansi iizerindeki etkisi 0,414 olarak bulunmustur. Modele gore;
inovasyon yeteneklerinin, pazar performansi iizerinde sadece dogrudan etkiye sahip oldugu i¢in bu
deger ayn1 zamanda inovasyon yeteneklerinin pazar performansi iizerindeki toplam etkisini de ifade
etmektedir. Bu sonug inovasyonun pazar performansi iizerinde 6énemli bir etkiye sahip oldugu seklinde
yorumlanmaktadir.

Modele gore farklilagtirma stratejisinin ve inovasyon kiiltliriiniin, pazar performansi iizerinde sadece
dolayli etkileri vardir. Dolayisiyla farklilagtirma ve inovasyon kiiltiiriiniin pazar performansi {izerindeki
dolayl etkileri aynm1 zamanda toplam etkilerini de ifade etmektedir. Elde edilen bulgulara gore pazar
performansi lizerinde farklilagtirmanin 0,342 inovasyon kiiltiiriiniin 0,196 etkisi vardir. Bu sonuglar
pazar performansi {izerinde farklilagtirmanin daha yiiksek etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 3. Farklilastirma ve Inovasyon Kiiltiiriiniin Inovasyon Yetenekleri ve Pazar Performansi Uzerindeki

Etkilgri
Inovasyon Yetenekleri | Pazar Performansi
Dogrudan Etki Farklilastirma 0,826 (p<0,001)
Inovasyon Kiiltiirii 0,474 (p<0,001)
Inovasyon Yetenekleri 0,414 (p<0,001)
Dolayh Etki Farklilastirma 0,342
Inovasyon Kiiltiirii 0,196
Inovasyon Yetenekleri
Toplam etki Farklilagtirma 0,826 0,342
Inovasyon Kiiltiirii 0,474 0,196
Tablo 4. Farklilastirma ve Inovasyon Kiiltiiriiniin inovasyon Boyutlar1 Uzerindeki Dolayli Etkileri
. Streg MaI/Hizmet .Pazarlama
. Inovasyonu Inovasyonu Inovasyonu
Inovasyon Kiiltiirii 0,306 0,411 0,315
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Farkhilastirma 0,534 0,715 0,548
Stratejisi

YEM analizi ayrica farklilagtirma stratejisinin ve inovasyon Kkiiltiiriiniin inovasyon yetenekleri
iizerindeki dolayli etkilerini de hesaplamaktadir. Tablo 4’te inovasyon kiiltiirii ve farklilastirmanin
inovasyon yetenekleri boyutlar1 tizerindeki etkileri istatiksel olarak anlamli bulunmustur. Elde edilen
bulgulara gore inovasyon kiiltiirii ve farklilagtirmanin her ikisi de en yiiksek etkiyi mal/hizmet
inovasyonu iizerinde, en diisiik etkiyi siire¢ inovasyonu lizerinde gostermektedir.

5. Sonug ve tartisma

Yapisal esitlik modeli kullanilarak inovasyon kiiltiiriiniin, farklilagtirma stratejisinin ve de firma
inovasyon yeteneklerinin (mal/hizmet, pazarlama, siire¢ yetenekleri) firma pazar performansi iizerindeki
dogrudan ve dolayli etkisi incelenmistir.

Arastirma modeline ait degiskenler arasindaki iligkilere ait hipotezleri sonuglart asagidaki tablo 5’te
Ozetlenmistir.

Tablo 5. Degiskenler Arasindaki Hipotezlerin Ozeti

HIiPOTEZLER ETKI | SONUC
DEGERI
H1 | Inovasyon kiiltiirii, isletme inovasyon yeteneklerini etkiler. 0,447 KABUL
H2 | Farklilagtirma stratejisi, isletme inovasyon yeteneklerini etkiler. 0,826 KABUL
H3 | Maliyet liderligi stratejisi, isletme inovasyon yeteneklerini etkiler. Hxx RED
H4 | Odaklanma stratejisi, isletme inovasyon yeteneklerini etkiler. flolal RED
H5 | Isletme inovasyon yetenekleri, isletme pazar performansini etkiler. 0,414 KABUL

Gergeklestirilen yapisal esitlik modeli ile isletmelerdeki inovasyon kiiltiiriiniin, inovasyon yeteneklerine
etkisinin oldugu fakat pazar performansi lizerinde dogrudan bir etkisinin bulunmadig tespit edilmistir.
Farklilastirma stratejisi benimseyen firmalarin, inovasyon yeteneklerine dogrudan etkisinin oldugu ve
pazar performansini, inovasyon yetenekleri iizerinden dolayli bir sekilde etkiledigi sonucuna
ulagilmustir.

Calismada, inovasyon yeteneklerinin firmanin pazar performansi iizerinde dogrudan olumlu yénde bir
etkisi oldugu analizler neticesinde ulasilmistir. Endistride yeni teknolojilerin kullanilmasiyla beraber
tiretimde verimlilik, gercek zamanl takip, dogru envanter yonetimi ve tedarik zinciri entegrasyonu ile
sonuclanmistir. Teknolojik adimlar sayesinde yaratilan inovatif {irlinler bu pazarda biiytimek i¢in 6nemli
firsatlar sunmaktadir. Sonug olarak, teknolojik ve inovatif {iriinler firmalarin miisterilerinin farklilagan
ihtiyaglarini karsilarken, performans konusunda da énemli iyilesmeleri isletmelere sunmaktadir.

Analiz bulgulari, jenerik rekabet stratejilerinden maliyet liderliginin ve odaklanma stratejilerinin
istatiksel olarak anlamsiz oldugunu gostermektedir. Bu sonug, sektoriin dinamikleri ile uyumlu oldugu
diistiniilmektedir. Hal1 sektorii, yogun rekabetin yasandig1 ve son donemlerde siirekli degisim gosteren
bir sektordiir. Tirkiye nin hali tiretimi i¢in hammadde konusunda diger {ilkelere gore kaynaklarmin
yetersiz kalmasi, yatirim ve firma maliyetlerinin yliksek olmasi maliyet liderligini slirdiirmek adina fiyat
politikalarin1 devam ettirmek orta ve uzun vadede olumsuz sonuglara yol agmaktadir. Yapilan biiyiik
fabrika yatirimlari, tiretim i¢in gerekli makine ve hammadde ithalati maliyetlerini kisa vadede {ilke
icindeki uygulamalarla diigiirmenin pek miimkiin olmadigi hali sektoriinde {iriin fiyatlari {izerinden
gerceklesen rekabet sonucunda disiik kar marjlarmin dogmasina neden olmaktadir. Bu durum
stindiiriilebilir bir yapinin bozulmasina yol agmaktadir.

Sonuglar incelediginde literatiir ile genel anlamda uyumlu oldugu goriilmektedir. Muskat vd., (2021);
Pedraza-Rodriguez vd., (2023) yaptiklar1 ¢caligmalarda orgiit kiiltiiriiniin inovasyon i¢in kilit unsurlar



Uluslararas1 Ekonomi, Finans ve Ticaret Dergisi, 2024, 2(1): 11-25
Journal of International Economics, Finance and Trade, 2024, 2(1): 11-25
Arastirma Makalesi

oldugunu tespit etmislerdir. Buccieri vd., (2020); Lam vd., (2021); Padilha ve Gomes, (2016), inovasyon
kiiltiiriiniin inovasyon yetenekleri (mal/hizmet, siire¢, pazarlama) {lizerinde pozitif bir orant1 oldugunu
ifade etmislerdir. M. Porter’in farklilastirma stratejisini benimseyen isletmelerin inovasyon
yeteneklerini pozitif yonde etkiledigini alan dizin yayinlar1 da desteklemektedir (Radas, 2005; Saglam
ve Inan, 2021; Salunke vd., 2019; Yamin vd., 1997). Inovasyon yeteneklerine sahip olan firmalarin
pazar performanslar1 lizerinde énemli bir etken oldugu genel manada kabul gormektedir (Farida, 2016;
Grimpe vd., 2017; Hendrayati ve Gaffar, 2016; L. V. Ngo ve O’Cass, 2012; Wiwoho vd., 2020). Bu
calismada bulunan baz1 sonuclar ile literatiiriin destekledigi iliskiler arasinda farkliliklar
gbzlemlenmistir. Ornegin; maliyet liderligi ve odaklanma stratejilerinin, firma inovasyon yetenekleri
tizerindeki etkisi tespit edilememistir. Bunun nedeninin sektorel farkliliklara ve ¢alismanin yapildig
donemsel kosullara bagli oldugu diisiilmektedir.

Bu aragtirmanin bir sonraki ¢aligmalara kilavuzluk yapmasi ve sektore yardimei olmasi adina sundugu
oOneriler agagidaki gibidir:
Arastirmacilara Yonelik Oneriler:

e Gelecekteki arasgtirmalarin farkli sektdrlerde de uygulanarak test edilmesi onerilmektedir.

e  Arastirma modelimizin makine halisi iiretiminde rekabet igerisinde olunan Ulkelerde de
uygulanarak sonuglarin kiyaslanmasi, c¢alismayr daha evrensel boyuta getirecegi
diisiintilmektedir.

e  Arastirmamizin veri toplama safhasi “Covid-19” pandemi doneminin yarattigi olumsuz
kosullara denk gelmistir. Ayn1 aragtirmanin farkli piyasa kosullar1 altinda nasil sonuglanacagi
merak konusu olarak yeni bir sorunsal olabilecegi 6nerilmektedir.

e  Uygulama sonuglarinin piyasa aktorleri ile paylasilarak tartisilmasi gerekmektedir. Boylelikle
farkli perspektifler dogrultusunda gelistirilecek daha ilgi cekici ve gercek¢i modeller
olusturularak konu ile iliskili yeni ¢aligmalara yol haritas1 olabilir.

Sektore Yonelik Oneriler:

o  Tiiketicilerin seceneklerinin fazla olmasi, sektor paydaslarinin sermaye ve makine farkliliklar
olmadan ayni iiriinleri {iretebilmesi, tiiketicilerin isteklerine cevap vermek icin karliliklarini
disiirmeleri  seklinde siralanan bu faktorler firmalar ig¢in bazi olumsuz kosullar
yaratabilmektedir. Dezavantajli konumdan kurtulmak isteyen firmalar, bir araya gelerek
platformlarda bu konu hakkinda goriisiip anlasarak ortak fiyat ve satin alma stratejileri
belirlemesi gerekmektedir.

e  Firmalar, farkli pazarlarda arastirmalarda bulunarak yenilik¢i iirlinler tizerinde incelemeler
yapmali ve piyasada pek bulunmayan inovatif mal/hizmetleri, iiretim hatlarinda isleyerek
karliliklarini pozitif yonde etkileyebilirler.

e  Arastirmanin gergeklestirildigi Gaziantep orneginde, firma personellerinin aile {iyelerinden
olugmus olmasi profesyonel ve kurumsal kimligin 6niine gegebilmektedir. Bu sorunun ¢éziimii
icin istihdam edilen personellerin ve organizasyonun inovasyon kiiltlirine sahip olmasi
gerekmektedir.

e  Firmalarin fiyat iizerinden rekabet etmesi i¢ piyasada bu firmalara rekabet baskisi
yaratmaktadir. Rekabetten kaginmak igin, farkli iirinlerin piyasaya siiriilmesi, inovasyonu 6n
plana ¢ikaran bir kurumsal kiiltiiriin 6rgit igerisinde olusmasi ve markalasarak farklilik
yaratmak gerekmektedir.



Uluslararas1 Ekonomi, Finans ve Ticaret Dergisi, 2024, 2(1): 11-25
Journal of International Economics, Finance and Trade, 2024, 2(1): 11-25
Arastirma Makalesi

References

Abidin, N. Z., Adros, N. A., ve Hassan, H. (2014). Competitive Strategy and Performance Of Quantity
Surveying Firms In Malaysia. Journal of Construction in Developing Countries, 19(2), 15-32.

Acquaah, M., ve Yasai-Ardekani, M. (2008). Does The Implementation Of A Combination Competitive
Strategy Yield Incremental Performance Benefits? A New Perspective From A Transition
Economy In Sub-Saharan Africa. Journal of Business Research, 61(4), 346-354.
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2007.06.021

Akgagiin, E., ve Dal, V. (2014). The Use Of M. Porter’s Generic Strategies In The Turkish Apparel
Industry And Strategy Proposals For Companies. Tekstil ve Konfeksiyon, 24(2), 151-157.

Akin, H. B. (2001). Yeni Ekonomi: Strateji Rekabet Teknoloji Yonetimi. Konya: Cizgi Kitapevi.

Aksoy, H. (2017). How Do Innovation Culture, Marketing Innovation And Product Innovation Affect
The Market Performance Of Small And Medium-Sized Enterprises (Smes)? Technology in
Society, 51, 133-141. https://doi.org/10.1016/j.techsoc.2017.08.005

Aktan, C. C. ve Vural, I. Y. (2004). Rekabet Giicli ve Rekabet Stratejileri. Ankara: Ajans Tiirk Basin ve
Basim A.S..

Arsawan, |I. W. E. (2019). Intellectual Capital And Innovation Culture: Evidence From Smes
Performance In Indonesia. Economics. Ecology. Socium, 3(4), 10-18.
https://doi.org/10.31520/2616-7107/2019.3.4-2

Buccieri, D., Javalgi, R. G., ve Cavusgil, E. (2020). International New Venture Performance: Role Of
International Entrepreneurial Culture, Ambidextrous Innovation, And Dynamic Marketing
Capabilities. International Business Review, 29(2), 1-15.
https://doi.org/10.1016/j.ibusrev.2019.101639

Chen, J., ve Liu, L. (2019). Profiting From Green Innovation: The Moderating Effect Of Competitive
Strategy. Sustainability (Switzerland), 11(1), 1-23. https://doi.org/10.3390/su11010015

Chepkole, G. K., ve Deya, J. (2019). Effect of Strategic Capability on Competitive Advantage of
Information Technology Firms in Nairobi City County, Kenya. International Academic Journal
of Human Resource and Business Administration |, 3(5), 104-127.

Celikyay, M., ve Adiguzel, Z. (2020). Analysis of Product Innovation Performances in Terms of
Competitive Strategies of Companies in Production Sector Under the Influence of Technology
Orientation.  International Journal of Organizational Leadership, 8(3), 43-59.
https://doi.org/10.33844/ijol.2020.60480

Dabi¢, M., Laznjak, J., Smallbone, D., ve Svarc, J. (2019). Intellectual Capital, Organisational Climate,
Innovation Culture, and SME Performance: Evidence From Croatia. Journal of Small Business
and Enterprise Development, 26(4), 522-544. https://doi.org/10.1108/JSBED-04-2018-0117

Dadzie, C. A., Winston, E. M., ve Dadzie, K. Q. (2012). Organizational Culture, Competitive Strategy,
and Performance in Ghana. Journal of African Business, 13(3), 172-182.
https://doi.org/10.1080/15228916.2012.727737


https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2007.06.021
https://doi.org/10.1016/j.techsoc.2017.08.005
https://doi.org/10.31520/2616-7107/2019.3.4-2
https://doi.org/10.1016/j.ibusrev.2019.101639
https://doi.org/10.3390/su11010015
https://doi.org/10.33844/ijol.2020.60480
https://doi.org/10.1108/JSBED-04-2018-0117
https://doi.org/10.1080/15228916.2012.727737

Uluslararas1 Ekonomi, Finans ve Ticaret Dergisi, 2024, 2(1): 11-25
Journal of International Economics, Finance and Trade, 2024, 2(1): 11-25
Arastirma Makalesi

Danso, A., Adomako, S., Amoah-Amankwah, J., Owusu- Agyei, S., ve Konadu, R. (2019).
Environmental Sustainability Orientation , Competitive Strategy and Financial Performance.
Business Strategy and The Environment, 28(5), 885-895. https://doi.org/10.1002/bse.2291

Day, G. S. (1994). The Capabilities Of Market-Driven Organisation. Journal of Marketing, 58(4), 37—
52.

Farida, N. (2016). Determinants of Marketing Performance: Innovation, Market Capabilities and
Marketing Performance. Jurnal Dinamika Manajemen, 7(1), 56-65.
https://doi.org/10.15294/jdm.v7i1.5759

Gabrielsson, M., Seppéld, T., ve Gabrielsson, P. (2016). Realizing A Hybrid Competitive Strategy And
Achieving Superior Financial Performance While Internationalizing In The High-Technology
Market. Industrial Marketing Management, 54(1), 141-153.
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2015.07.001

Ghasemzadeh, P., Nazari, J. A., Farzaneh, M., ve Mehralian, G. (2019). Moderating Role Of Innovation
Culture In The Relationship Between Organizational Learning And Innovation Performance.
Learning Organization, 26(3), 289-303. https://doi.org/10.1108/TL0O-08-2018-0139

Grimpe, C., Sofka, W., Bhargava, M., ve Chatterjee, R. (2017). R&D, Marketing Innovation, and New
Product Performance: A Mixed Methods Study. Journal of Product Innovation Management,
34(3), 360-383. https://doi.org/10.1111/jpim.12366

Hendrayati, H., ve Gaffar, V. (2016). Innovation and Marketing Performance of Womenpreneur in
Fashion Industry in Indonesia. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 219, 299-306.
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2016.04.034

Hermundsdottir, F., ve Aspelund, A. (2022). Competitive Sustainable Manufacturing - Sustainability
Strategies, Environmental and Social innovations, And Their Effects On Firm Performance.
Journal of Cleaner Production, 370(1), 1-11. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2022.133474

Huo, B., Qi, Y., Wang, Z., ve Zhao, X. (2014). The Impact Of Supply Chain Integration On Firm
Performance: The Moderating Role Of Competitive Strategy. Supply Chain Management, 19(4),
369-384. https://doi.org/10.1108/SCM-03-2013-0096

Iyidemirci, H., ve Aydogan, E. (2020). Desteklerinin Girigimeilik ve Inovasyon Davranist ile iliskisi ve
Girisimcilik — Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 13(1), 82—105.

Kak, A., ve Sushil. (2002). Managing Change For Competitiveness. Global Journal of Flexible Systems
Management, 3(4), 23-38.

Korkmaz, S., Ermeg, A., ve Yiicedag, N. (2009). Isletmelerin Yenilikgi Kabiliyetleri ve fhracat
Performanslarina Etkileri. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 9(2), 83-104.

Kowo, S., Sabitu, O., ve Adegbite, G. (2018). Influence Of Competitive Strategies On Corporate
Performance Of Small And Medium Enterprises: A Case From Nigeria. Agricultural and
Resource Economics: International Scientific E-Journal, 4(3), 14-33.

Laforet, S. (2016). Effects of Organisational Culture on Organsiational Innovation Performance in
Family Firms. Journal of Small Business and Enterprise Development, 23(2), 379-407.


https://doi.org/10.1002/bse.2291
https://doi.org/10.15294/jdm.v7i1.5759
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2015.07.001
https://doi.org/10.1108/TLO-08-2018-0139
https://doi.org/10.1111/jpim.12366
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2016.04.034
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2022.133474
https://doi.org/10.1108/SCM-03-2013-0096

Uluslararas1 Ekonomi, Finans ve Ticaret Dergisi, 2024, 2(1): 11-25
Journal of International Economics, Finance and Trade, 2024, 2(1): 11-25
Arastirma Makalesi

Lam, L., Nguyen, P., Le, N., ve Tran, K. (2021). The Relation Among Organizational Culture,
Knowledge Management, and Innovation Capability: Its Implication For Open Innovation.
Journal of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity, 7(66), 1-16.
https://doi.org/10.3390/joitmc7010066

Leonidou, L. C., Leonidou, C. N., Fotiadis, T. A., ve Zeriti, A. (2013). Resources and Capabilities As
Drivers Of Hotel Environmental Marketing Strategy: Implications For Competitive Advantage
And Performance. Tourism Management, 35, 94-110.
https://doi.org/10.1016/j.tourman.2012.06.003

Liu, W., ve Atuahene-Gima, K. (2018). Enhancing Product Innovation Performance In A Dysfunctional
Competitive Environment: The Roles Of Competitive Strategies and Market-Based Assets.
Industrial Marketing Management, 73, 7—20. https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2018.01.006

Lorenzo, J. R. F., Rubio, M. T. M., ve Garcés, S. A. (2018). The Competitive Advantage in Business,
Capabilities and Strategy. What General Performance Factors are Found in the Spanish Wine
Industry? Wine Economics and Policy, 18(6), 1-31. https://doi.org/10.1016/j.wep.2018.04.001

Mazur, J., ve Zaborek, P. (2016). Organizational Culture and Open Innovation Performance in Small
and Medium-sized Enterprises (SMEs) in Poland. International Journal of Management and
Economics, 51(1), 104-137. https://doi.org/10.1515/ijme-2016-0022

Muafi, M., Siswanti, Y., Diharto, A. K., ve Salsabil, I. (2020). Innovation Culture and Process In
Mediating Human Capital Supply Chain On Firm Performance. Journal of Asian Finance,
Economics and Business, 7(9), 593-602. https://doi.org/10.13106/JAFEB.2020.VOL7.N0O9.593

Muskat, B., Hortnagl, T., Peters, M., ve Zehrer, A. (2021). Journal Of Hospitality and Tourism
Management Innovation Capability and Culture: How Time-Orientation Shapes Owner-
Managers’ Perceptions. Journal of Hospitality and Tourism Management, 47(1), 217-227.
https://doi.org/10.1016/j.jhtm.2021.03.018

Ngo, L. V., ve O’Cass, A. (2012). In Search Of innovation And Customer-Related Performance
Superiority: The Role Of Market Orientation, Marketing Capability, and innovation Capability
Interactions.  Journal of Product Innovation Management, 29(5), 861-877.
https://doi.org/10.1111/j.1540-5885.2012.00939.x

Oyewobi, L. O., Windapo, A. O., ve Bamidele James, R. O. (2015). An Empirical Analysis Of
Construction Organisations’ Competitive Strategies and Performance. Built Environment Project
and Asset Management, 5(4), 417-431. https://doi.org/10.1108/BEPAM-10-2013-0045

OZtUrk! E. (2017). Rekabet Stratejileri ile fnovasygn Arasindaki Iliskide Kurumsal Itibarin Rolii: Otel
Isletmeleri Uzerine Bir Arastirma. Sakarya Universitesi.

Padilha, C. K., ve Gomes, G. (2016). Innovation Culture And Performance In Innovation Of Products
And Processes: A Study In Companies Of Textile Industry. RAI Revista de Administracdo e
Inovacéo, 13(4), 285-294. https://doi.org/10.1016/j.rai.2016.09.004

Pedraza-Rodriguez, J. A., Ruiz-Vélez, A., Sanchez-Rodriguez, M. I., ve Ferndndez-Esquinas, M.
(2023). Management Skills and Organizational Culture As Sources Of Innovation For Firms In
Peripheral Regions. Technological Forecasting and Social Change, 191(1), 1-15.
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2023.122518


https://doi.org/10.3390/joitmc7010066
https://doi.org/10.1016/j.tourman.2012.06.003
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2018.01.006
https://doi.org/10.1016/j.wep.2018.04.001
https://doi.org/10.1515/ijme-2016-0022
https://doi.org/10.13106/JAFEB.2020.VOL7.NO9.593
https://doi.org/10.1016/j.jhtm.2021.03.018
https://doi.org/10.1111/j.1540-5885.2012.00939.x
https://doi.org/10.1108/BEPAM-10-2013-0045
https://doi.org/10.1016/j.rai.2016.09.004
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2023.122518

Uluslararas1 Ekonomi, Finans ve Ticaret Dergisi, 2024, 2(1): 11-25
Journal of International Economics, Finance and Trade, 2024, 2(1): 11-25
Arastirma Makalesi

Pertusa-Ortega, E. M., Molina-Azorin, J. F., ve Claver-Cortés, E. (2009). Competitive Strategies and
Firm Performance: A Comparative Analysis Of Pure, Hybrid and “Stuck-in-The-Middle”
Strategies In Spanish Firms. British Journal of Management, 20(4), 508-523.
https://doi.org/10.1111/j.1467-8551.2008.00597.x

Pmar, A. H. (2014). Inovasyon Caginda Stratejik Teknoloji Yonetimi ve Isletmelerde Teknoloji ve
Inovasyon Stratejileri ile Rekabet Stratejileri Arasindaki Iliski Uzerine Bir Arastirma. In C.U.
Sosyal Bilimler Enstitlisu Dergisi (Vol. 23, Issue 1). http://dx.doi.org/10.1016

Pogodina, V., Chistyakova, A., Ershova, N., Fomenko, N., ve Danilochkina, N. (2022). Formation Of
A Competitive Development Strategy For A Transport and Logistics Company. Transportation
Research Procedia, 63(1), 1595-1600. https://doi.org/10.1016/j.trpro.2022.06.173

Porter, M. E. (1980). Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and Competitors. New
Yorke: The Free Press.

Porter, M. E. (1985). Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance. New
Yorke: The Free Press.

Radas, S. (2005). Competitive Rivalry and Competitive Strategy in Relation To Product and Process
Innovation in Leading Croatian Firms. Economic and Business Review for Central and South-
Eastern Europe, 7(3), 195-216.

Saglam, M., ve Inan, M. B. (2021). Siirdiiriilebilir Rekabet Avantajl Kazanilmasinda 1n0vasy0n,
Pazarlama Stratejileri ve Dijitallesme Arasindaki Iliskinin Incelenmesi. Business, Economics and
Management Research Journal, 4(2), 118-137.

Salunke, S., Weerawardena, J., ve McColl-Kennedy, J. R. (2019). The Central Role Of Knowledge
Integration Capability In Service Innovation-Based Competitive Strategy. Industrial Marketing
Management, 76, 144-156. https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2018.07.004

Shanak, H. S. H., ve Abu-Alhaija, A. S. (2022). Does Market Performance Mediates The Nexus Between
Production Performance and Financial Performance In Manufacturing Companies? Journal of
Islamic Marketing, 1-19. https://doi.org/10.1108/JIMA-11-2021-0370

Su, Z., Guo, H., ve Sun, W. (2017). Exploration and Firm Performance: The Moderating Impact of
Competitive ~ Strategy.  British ~ Journal of  Management, 28(3), 357-371.
https://doi.org/10.1111/1467-8551.12218

Tang, G. X., Park, K., Agarwal, A., ve Liu, F. (2020). Determinants Of Company Innovation and Market
Performance Of Smes: The Case Of China. Sustainability, 12(1355), 1-14.
https://doi.org/10.3390/su12041355

Teeratansirikool, L., Siengthai, S., Badir, Y., ve Charoenngam, C. (2013). Competitive Strategies and
Firm Performance: The Mediating Role Of Performance Measurement. International Journal of
Productivity and Performance Management, 62(2), 168-184.
https://doi.org/10.1108/17410401311295722

Wahyu, N. (2017). The Influence of Competitive Advantage and Product Innovation on Marketing
Performance on Tegalan Batik Business in Tegal Regency. Journal of Accounting, Management,
and Economics, 19(2), 13-21.


https://doi.org/10.1111/j.1467-8551.2008.00597.x
http://dx.doi.org/10.1016
https://doi.org/10.1016/j.trpro.2022.06.173
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2018.07.004
https://doi.org/10.1108/JIMA-11-2021-0370
https://doi.org/10.1111/1467-8551.12218
https://doi.org/10.3390/su12041355
https://doi.org/10.1108/17410401311295722

Uluslararas1 Ekonomi, Finans ve Ticaret Dergisi, 2024, 2(1): 11-25
Journal of International Economics, Finance and Trade, 2024, 2(1): 11-25
Arastirma Makalesi

Weerawardena, J. (2003). The Role Of Marketing Capability In Innovation-Based Competitive Strategy.
Journal of Strategic Marketing, 11(1), 15-35. https://doi.org/10.1080/0965254032000096766

Wernerfelt, B. (1984). A Resource-Based View of the Firm Birger. Strategic Management Journal, 5(2),
171-180. http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/smj.4250050207/abstract

West, C, (2001). Competitive Intelligence. Palgrave Macmillan London.
https://doi.org/10.1057/9780230514591

Wiwoho, G., Suroso, A., ve Wulandari, S. Z. (2020). Linking Adaptive Capability, Product Innovation
and Marketing Performance: Results From Indo- Nesian Smes. Management Science Letters,
10(10), 2379-2384. https://doi.org/10.5267/j.msl.2020.2.027

Yamin, S., Mavondo, F., Gunasekaran, A., ve Sarros, J. C. (1997). A Study Of Competitive Strategy,
Organisational Innovation and Organisational Performance Among Australian Manufacturing
Companies. International Journal of Production Economics, 52, 161-172.

Yigit, S. (2014). Kiiltiir, Orgiit Kiiltiirii ve Inovasyon iliskisi Baglaminda “Inovasyon Kiiltiirii.”
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 2014(2), 1.
https://doi.org/10.18493/kmusekad.26789


https://doi.org/10.1080/0965254032000096766
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/smj.4250050207/abstract
https://doi.org/10.1057/9780230514591
https://doi.org/10.5267/j.msl.2020.2.027
https://doi.org/10.18493/kmusekad.26789

	References

